
Утилита диагностики Guardant предназначена для тестирования ключей защиты на предмет наличия
и работоспособности. Утилита диагностики автоматически собирает информацию о системе,
проводит тестирование электронных ключей Guardant и подготавливает отчет для службы
технической поддержки.

Утилита устанавливается вместе с драйверами Guardant. Для запуска диагностики требуется открыть
файл  %ProgramFiles%\Common Files\Guardant\Drivers\grddiag.exe .

Также утилиту можно запустить из апплета панели управления "Драйверы Guardant" кнопкой
"Диагностика".

Для получения отчёта нажмите кнопку "Полный отчёт", после чего в браузере откроется html-файл с
подробным описанием всех ключей, установленных в системе, а также конфигурации системы. На
рисунке ниже представлен фрагмент отчета:

Диагностика ключей Guardant

Документация

https://help.loginom.ru/adminguide/windows/licenses/grddiag.html
https://loginom.ru/
https://help.loginom.ru/


Для передачи отчета в техническую поддержку его требуется сохранить в html или txt формате и
отправить по e-mail.
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